
Internet est aujourd’hui un réseau mondial qui 
relie des millions d’utilisateurs répartis sur toute la 
planète. 

A l’aide d’un logiciel de navigation, vous 
consulter les informations disponibles sur les ser-
veurs web, vous envoyez et vous recevez votre 
courrier électronique. 

Vous accédez simplement à de nombreux sites 
et services disponibles sur le WEB en utilisant le 
modem raccordé à votre micro-ordinateur. Celui-
ci permet de se connecter au réseau téléphoni-
que... 

Internet c’est quoi ? 

 

 

 

 

 

INTERNET Développement informatique de la COMMUNICATION 
CTI ==> Consultation et Transmission de l’Information 

En bref les trois exploitations d’INTERNET sont… 

1– Mise à disposition d’INFORMATION et de DOCUMENTATION 
 

==> par accès direct avec les adresses de sites 
 

==> par recherche            sur ANNUAIRE 
                                     à l’aide de MOTEURs DE RECHERCHE 

 
2– Possibilité d’achat & vente (COMMERCE électronique) 
 
3– La COMMUNICATION 

Communication en différé 
(qui a lieu après un certain délai) 

Communication en direct 

• Courrier électronique 
 

• Foru de discussion 
 

• Liste de diffusion 
 

• Blogue 

• Clavardage (chat en anglais) 
 

• Bavardage vidéo 
              (visioconférence) 
 

• Telephonie par internet 



 Je connais les systèmes de communication 

dans Internet  
En bref les trois exploitations d’INTERNET sont…  

Sources :  
http://www.ebsi.umontreal.ca/jetrouve/internet/index.htm 

  

Communications EN DIFFÉRÉ   
(qui a lieu après un certain délai) 

Courrier électronique  
(e-mail) : Mode de trans-
mission d'un message 
d'un utilisateur à un ou à 
plusieurs utilisateurs dis-
posant d'une adresse de 
courriel. 

Forum de discussion  ou groupe de discussion (newsgroup) : Lieu virtuel où les 
internautes consultent des messages. Toute personne inscrite à un forum peut y 
participer en répondant à un article ou en publiant un article. Les forums sont 
articulés autour d'un sujet thématique. 

Liste de diffusion  (mailing list) : Fonction d'un système de messagerie électronique acheminant automati-
quement  des messages dans la boîte aux lettres des abonnés à la liste, qui peuvent y répondre s'ils le dési-
rent. Les usagers doivent s'inscrire à une liste pour recevoir les messages et en expédier. 

Blogue  (blog ou Weblog). Site Web créé et animé par un blogueur qui communique directement ses pen-
sées aux internautes (articles, commentaires, critiques) qu'il peut enrichir d'images et de liens externes. 
Tous les internautes peuvent lire et commenter ou non les messages. Le blogue appartient au blogueur et 
l'administrateur d'un site de blogues ne fait que superviser son fonctionnement. 
Les messages ne se dispersent pas dans les blogues et on peut savoir tout ce qu'un blogueur a écrit tandis 
que dans les autres systèmes cités sur cette page, les messages sont dispersés. 

Communications EN DIRECT  

Clavardage  (chat) : Deux 
ou plusieurs utilisateurs 
s'écrivent en temps réel. 
Les commentaires sont 
affichés simultanément 
sur l'écran des autres 
participants ou d'un autre 
participant. 

Bavardage vidéo  (video chat) : Conversation entre deux ou plusieurs partici-
pants, qui peuvent se parler, se voir , s'écrire et partager des documents..  
Exige un micro, des haut-parleurs ou écouteurs et une webcaméra. 

Téléphonie par Internet  (Internet telephony). Communication orales via Internet, à la place d'un réseau té-
léphonique traditionnel. Son sans image (R. Vaillancourt) 


